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MUSTANKORKEA JATELAUTAKUNTA EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(679/2016), art. 12
Tietosuojalaki
Paivitetty 6.3.2023

1. Rekisterinpitaja Nimi: Jyvaskyldn seudun jatelautakunta
Osoite: Jyvaskylan kaupunki, Hannikaisenkatu 17, 40100 Jyvaskyla
Muut yhteystiedot: jatelautakunta@jyvaskyla.fi

Rekisterinpitaja Nimi: Mustankorkea Oy
Osoite: Kivaaritehtaankatu 6 C, 40100 Jyvaskyla
Muut yhteystiedot: puh. 010 325 3900

2. Yhteyshenkilo rekisteria Nimi: Jyvaskylan seudun jatelautakunta, Saana Minkkinen, johtava
koskevissa jatehuoltosuunnittelija
asioissa Osoite: Hannikaisenkatu 17, 40100 Jyvaskyla

Muut yhteystiedot: puh. 040 6488 200

Yhteyshenkilo rekisteria Nimi: Mustankorkea Oy, Hanna Kemppainen
koskevissa Osoite: Kivaaritehtaankatu 6 C, 40100 Jyvaskyla
asioissa Muut yhteystiedot: puh. 050 311 9025

3. Rekisterin nimi Jatehuollon asiakastietojarjestelmat

4. Tietosuoja-vastaava Liina Kuusela, Jyvaskylan kaupunki

5. HenkilGtietojen kdsittelyn | Jitelain (646/2011) 41 §:ssé on saadetty velvollisuus luovuttaa lain 32 ja 32a §:n
tarkoitus mukaisesti kunnan vastuulle kuuluva jate kunnan jarjestdmaan jatehuoltoon.

Jyvaskylan seudun jatelautakunta on jatelain 23 §:ssa tarkoitettu kuntien
yhteinen jatehuoltoviranomainen, joka siind osakkaina olevat alueen kunnat
ovat sopimuksella perustaneet. Mustankorkea Oy on kuntien omistama
jatehuoltoyhtio, jolle omistajakunnat ovat siirtdneet jatelain 43 §:n mukaisesti
jatehuollon palvelutehtavat.

Jatehuollon asiakastietojarjestelmien osalta rekisterinpitdjia ovat seka
Jyvaskylan seudun jatelautakunta ettd Mustankorkea Oy. Kunnan jarjestaman
jatehuollon osalta lainsadadannon tarkoittama rekisterinpitaja on Jyvaskylan
seudun jatelautakunta ja kasittelija Mustankorkea Oy. Muilta osin
asiakastietojarjestelmien rekisterinpitdja on Mustankorkea Oy.

Jatehuollon asiakastietojarjestelmissa on sekd kunnan jarjestamaan
jatehuoltoon kuuluvia asiakkaita ettd Mustankorkea Oy:n asiakkaita.
Jatehuollon asiakastietojarjestelmiin merkitdan jatehuollon jarjestamisen ja
asiakassuhteen hoitamisen seka asiakkaan oikeuksien ja velvollisuuksien

1(4)



toteuttamiseksi tarpeelliset tiedot. Jatehuollon asiakastietojarjestelmia kdyttaa
padasiassa Mustankorkea Oy ja vahdisemassa maarin jatehuoltoviranomainen.
Jatehuollon asiakastietojarjestelemissa on tietojarjestelmia, joita kayttaa vain
jompikumpi.

Jatehuoltoviranomainen seuraa jatelain mukaisten velvoitteiden toteutumista
ja kunnallisten jatehuoltomaaraysten noudattamista jatehuollon
asiakastietojarjestelmien kautta.

Kunnan jarjestamaan jatehuoltoon kuuluvat asiakkaat ovat seka
jatehuoltoviranomaisen etta Mustankorkea Oy:n asiakkaita.

Jatehuollon asiakastietojarjestelmia kdytetaan jatehuoltopalveluiden
jarjestamiseen, asiakkaiden laskutukseen ja Mustankorkea Oy:n
myyntireskontran hoitoon. Laskun valitysta ja saatavien perintda varten, tietoja
siirretdan kyseisten palvelutarjoajien palvelimille. Saatavien perintda varten
asiakastietojarjestelmissa voi olla merkittyna asiakkaan henkilétunnus.
Jatehuoltopalvelun jarjestaminen vaatii asiakkaan nimi- ja osoitetiedot seka
kiinteiston osoitteen, mikali asiakkaalla on turvakielto, on asiakkaan
huomioitava tdma henkilo- ja osoitetietoja antaessaan.

Jatehuollon asiakastietojarjestelmien tietoja voidaan kayttaa ja siirtaa
jarjestelmien valilla myos yhtion sisdiseen tai lakisdaateiseen raportointiin
liittyen.

Tietoja kaytetdan jatehuoltoviranomaisen ja Mustankorkea Oy:n tiedotus- ja
neuvontatehtavissa seka asiakaspalvelutilanteissa.

6. Rekisterin tietosisalto

Rekisteroidysta voidaan tallentaa seuraavia tietoja;

- rekisterdidyn nimi, osoite, sahkopostiosoite, puhelinnumero, henkilo-
tai Y-tunnus

- mahdolllisen yhteyshenkilon (isénnéitsijan tai muu) nimi,
puhelinnumero,sdhkdpostiosoite ja organisaatio

- asiakkaan/laskunsaajan tilitiedot, avoimet laskut, laskutustiedot,
perintatieto

- palvelunkohteena olevan kiinteiston nimi- ja osoitetiedot,
kiinteistotunnus/pysyva rakennustunnus, kiinteiston asukas- ja
huoneistomaara, kiinteistotyyppi, mahdolliset muut lisdtiedot

- jatehuollon jarjestamismuoto

- jatehuollon palvelun tiedot (esim. kaytettava kerasypiste tai
jateastioiden maara, koko, sijainti ja tyhjennysvali)

- kiinteistokohtaisen kerdyksen tapahtumatiedot

- laskutushistoria

- tieto biojatteen kompostoinnista

- yhteisastiat

- mahdolliset viranomaispaatokset jatehuoltoon liittyen
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- ajoneuvon rekisteritunnus, ajoneuvotyyppi (jatekeskus- ja
biokaasuasiakkaat)

- mahdollinen tieto tuodusta jatteesta (jatteen alkupera ja — osoite, laatu
ja maara)

- Asiakaskorttisopimuksen numero (biokaasuasiakkaat)

7. Sddnndnmukaiset
tietoldhteet

Ensisijaisesti tiedot perustuvat rekisterdityjen omaan ilmoitukseen. Asiakkaiden
tietoja saadaan myds kuntien ja Digi- ja vaestotietoviraston kiinteisto- ja
rakennusrekistereista jatehuoltoviranomaisen toimittamana,
kunnanjarjestamaan jatehuoltoon liittyen.

Kunnanjarjestaman jatehuollon asiakastietoja paivittaa myos
jatehuoltoviranomainen ja paivityksia asiakastietoihin tehddan myos
jatehuoltoviranomaisen tekemien paatosten pohjalta.

Lisdksi tietoja kertyy rekisterinpitdjan omasta toiminnasta.

8. Sdannonmukaiset tietojen
luovutukset

Rekisterista voidaan luovuttaa tietoja voimassa olevan lainsdadannon sallimissa
ja velvoittamissa rajoissa sellaisille tahoille, joilla on laillinen oikeus pyytaa
tietoja (esim. viranomaisen tietopyyntoihin vastattaessa.)

9. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirrettd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10. Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkil6tietojen luottamuksellisuus, eheys ja
kadytettdvyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin
toimenpitein.

Asiakastietojarjestelmiin kirjautuminen edellyttda kayttajatunnusta ja
salasanaa. Organisaatioissa tietoja kasittelevat vain ne tyontekijat, joiden tyossa
jarjestelmien tietojen saanti on tarpeellista. Tyontekijat kasittelevat tietoja
huolellisesti ja hyvaa tietojenkdsittelytapaa noudattaen niin, etta rekisterdityjen
yksityiseldamansuojaa tai muita yksityisyyden suojan turvaavia perusoikeuksia ei
rajoiteta ilman laissa saadettyja perusteita. Tietoja saa katsella ja kayttaa
ainoastaan tyotehtdvien hoitoa varten.

Kunnanjarjestaman jatehuollon asiakastietojarjestelman tietoja kasitteleva
Mustankorkea Oy:n henkildstda sitoo salassapitovelvollisuus. Muita
asiakastietojdrjestelmia kasittelevia henkil6ita koskee tydsuhteeseen liittyva
salassapitovelvollisuus.

Henkil6tietoja luovutetaan vain yksiloidyn pyynnon perusteella.
Asiakastietojarjestelmista ei luovuteta tietoja suoramarkkinointiin,
puhelinmyyntiin, osoitepalveluihin eika ulkopuolisten yritysten markkina- tai
mielipidetutkimuksiin.
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Sahkoisesti tallennetut tiedot sailytetdan jarjestelmissa, jotka on suojattu
ulkopuolelta tulevilla yhteydenotoilta palomuurilla. Mahdollinen etakaytto
hoidetaan asianmukaisin yhteyksin ja suojauksin. Henkilotietoja sisaltavat
tulosteet ja muut asiakirjat sailytetaan lukituissa arkistoissa.

Kaikki asiakastietoja sisaltavat tulosteet havitetdan tietosuojamateriaalina.

11. Henkil6tietojen
sdilytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina
laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa niihin alkuperaisiin tai yhteensopiviin
tarkoituksiin, joihin henkilotiedot on keratty. Taman tietosuojaselosteen
mukaisia henkil6tietoja sdilytetdan niin kauan kun rekisterinpitdja hyddyntaa
tietoja kohdassa 4 kuvattuihin tarkoituksiin. Rekisteriin tallennetut
henkilotiedot poistetaan kun niiden kasittelylle ei ole enaa laillista perustetta.

12. Oikeus tietojen
tarkastamiseen ja
oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekistereihin on
tallennettu. Tarkastuspyynt6 tehddaan Mustankorkea Oy:n asiakaspalveluun,
henkilokohtaisesti ja kirjallisesti, Mustankorkea Oy:n internetsivuilta tai
asiakaspalvelusta saatavalla lomakkeella.

Rekisteroity voi esittaa tietojensa oikaisemista milloin tahansa.

13. Oikeus tietojen
poistamiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkildtiedot poistettua ilman
aiheetonta viivytysta edellyttaen, etta

* henkilotietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai
joita varten niitd muutoin kasiteltiin;

* rekisteroity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

* henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

* henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen
lainsdadantoon perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

14. Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmdsta toiseen

Rekisterdidylld on oikeus saada hantd koskevat henkildtiedot, jotka hdn on
toimittanut rekisterinpitdjalle, jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

15. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity
katsoo, etta hdnta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa
tietosuojasaantelya.

PERUSTEET:
EU:n yleinen tietosuoja-asetus 77A

16. Rekisteriselosteen
muutokset

Mikali tata selostetta muutetaan, laitetaan muutettu seloste nakyville
paivattyna Mustankorkean ja jatehuoltoviranomaisen verkkosivuille.
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